Информационно-статистический обзор 

о количестве, тематике и результатах рассмотрения обращений граждан, организаций и общественных объединений, поступивших в администрацию города Купино за август месяц 2015 года/(в сравнении с предыдущим месяцем).

       В администрацию города Купино за август 2015 года поступило 

    6/0 обращений, в том числе:
Письменных обращений- 6/0, из них в форме электронного документа 0/0.

По телефону  0/0
Тематика обращений граждан:

	№
	Тематика обращений
	месяц
	месяц

	
	1.   

Государство, общество, политика

2.2.5.9  Рассмотрение обращения
1


	август
4
	июль

	
	V.    

Жилищно-коммунальная сфера


	
	

	
	1.1.4.5   Борьба с антисанитарией. Уборка мусора
	1
	

	
	1.1.4.10 Перебои в работе канализации
	1
	

	
	ИТОГО
	6
	0


Из поступивших обращений граждан:
заявления-0/0
предложения- 6/0
жалобы- 0/0
Обращения поступили из (из каких гос.органов, иных органов местного самоуправления, непосредственно в орган самоуправления и.т.д.):
- из администрации Купинского района –2;

- из департамента природных ресурсов и окружающей среды НСО-1;
- из Министерства ЖКХ и энергетики- 2;

- из Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека -1;

Проблемные вопросы, содержащиеся в обращениях граждан:

- о проведении центрального водопровода;
-перебои в работе канализации;

-борьба с антисанитарией
Результаты рассмотрения обращения граждан:

«поддержано»-0
« разъяснено»-6
« не поддержано»-0
С выездом на место рассмотрено 6/0 обращений граждан
Поставлено на контроль -1/0 обращения
Состояние исполнительской дисциплины при рассмотрении обращений:

- нарушены сроки рассмотрения обращений- 0/0
- дан неполный ответ на обращение 0/0
